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Inledning

En visselblasarfunktion dr en kanal dir allvarliga missforhallanden, som det finns ett
allminintresse av att de kommer fram, kan rapporteras anonymt. Alla storre arbetsgivare i
Europa ska ha en visselbldsarfunktion. Den som rapporterar om ett allvarligt
missforhallande som ligger i allménhetens intresse kallas for visselblésare.

Da rapportering signalerar brister och oegentligheter inom organisationen kan det finnas
interna intressen av att omstandigheterna inte ska komma fram. Det dr darfor av stor vikt
att sakra en opartisk hantering som ocksa mojliggor total anonymitet for visselblasaren.
Detta ar mojligt genom Vianersborgs kommuns samarbete med Trollhéttan Stad och
Kunskapsforbundet Vist och den juristbyra som parterna har avtal med. Arbetsmiljoverket
(AV) ar tillsynsmyndighet.

Anvisningen beskriver vad for typ av omstandigheter som kan leda till en rapportering i
visselbldsarfunktionen, vad for skydd visselbldsaren har och Vanersborgs kommuns
hantering av visselblasardrenden. Anvisningen ersitter inte Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2019/1936 och Lag 2021:890.

Syfte

Syftet med anvisningen for visselblasning dr att beskriva omstdndigheter for rapportering
och hur drenden inkomna via visselblasarfunktionen hanteras.

Anvisning

Omstandigheter da visselblasarfunktionen kan anvandas

Genom visselblasarfunktionen kan arbetsgivaren fanga upp och hantera misstinka
oegentligheter eller missforhéllanden i verksamheten som de inte har andra system for
att fa information om. Det handlar om missforhallanden som skulle kunna leda till stor
skada for verksamheten, skadan kan vara av olika karaktar till exempel ekonomisk eller
fortroende.

Det kan till exempel handla om:

e Ekonomisk brottslighet sdsom mutor, korruption, bestickning, stéld, bedrigeri,
penningtvitt och forfalskning, bokféringsbrott och annan 6vertradelse av
redovisnings- och skattelagstiftning

e Olika typer av brottsliga handlingar

e Allvarliga miljobrott, stold, stora brister i siakerheten pa arbetsplatsen

e Information om att ndgon av ovanndmnda situationer medvetet undanhalls

Visselblasarlagen omfattar inte information som endast ror personens eget arbets- eller
anstillningsforhallande. I dessa drenden ska kommunens ordinarie system och rutiner
foljas.

Exempel pd omraden som inte omfattas:

e Missnoje med 16n

e Daligt eller oréttvist ledarskap

e Ineffektiva system

e Bristiaterkoppling angdende utférande av arbetsuppgifter
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Skydd mot repressalier
Lagen forbjuder arbetsgivare att vidta repressalier mot den som har larmat om allvarliga
missforhallanden.
Exempel péd vad som kan vara repressalier
e Avskedande eller uppsagning
e Omplacering
e Utebliven lI6nedkning
e Krinkande tillmalen

Hantering

Det dr av vikt att rapportering som gors enligt visselbldsarfunktionen hanteras
professionellt och konfidentiellt sa att missforhéllanden kan rapporteras utan ridsla for
negativa konsekvenser.

Vanersborgs kommun, Trollhéttans Stad och Kunskapsférbundet Vast samarbetar for att
kunna hantera anmaélningar och utredningar pa ett rattssikert och neutralt sitt. De tre
parterna har avtal med en juristbyra som tar emot visselblasarens rapportering digitalt via
ett it-system. Kontakten med rapportdren gar generellt via it-systemet om inte rapportoren
sjalv onskar annat. Hanteringen utgor en garanti for att rapportéren kan vara anonym och
diarmed inte riskera repressalier.

Vanersborg utreder arenden som galler Trollhattan och tvartom. Trollhattan och
Vanersborg utreder varannan anmailan som géller Kunskapsforbundet.

All kommunicering mellan juristbyran och kommunerna och rapportdéren sker genom it-
systemet som sikrar rapportorens anonymitet. Juristbyran gor en inledande bedomning av
rapporteringen, och om det ar aktuellt med en utredning sa skickas underlaget till
utredande organisation. Om rapporteringen uppenbart inte omfattas av
visselbldsarfunktionen avvisar de drendet och meddelar rapportoren.

Vanersborgs Kommun och Trollhattans Stad har var sin mottagningsgrupp som hanterar de
drenden som ska utredas. Grupperna bestar av ett fatal personer som dr sarskilt utsedda for
att kunna utreda och hantera visselbldsardrenden.

Vianersborg och Trollhédttans mottagningsgrupper har uppféljningsméten inom ramen {for
det samverkansavtal som skrivits.

Flodesschema

Mot bakgrund av visselblasardrendenas art ska all kommunikation under processen vara
begriansad och stor konfidentialitet ska rada. Ddremot behover visselblasarrutinen och
ovrig hantering praglas av transparens och 6ppenhet.

All kommunikation med rapportoren sker via it-systemet, om inte rapportoren onskar
annat det ar darfor viktigt att rapportoren sparar inloggningsuppgifter och 16senord. Den
som gjort en visselbldsning ska f4 besked inom 7 dagar att drendet inkommit. Aterkoppling
kring utredningen ska ske inom tre manader.
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Sa hér ser arbetsgangen ut i mottagningsgruppen efter att juristbyran gjort sin bedomning
avinkommen rapportering.

Arende inkommer

Bedomning i mottagningsgrupp

Utser utredare & meddelar anmald
kommun om att en utredning ska
inledas (ej vad eller var)

Inte visselblasardrende -
aterkoppling till anmaélare

Utredning

Kontakt mottagningsgrupp

- plan for aterkoppling
- plan offentliggérande

Utredning

Arendet ska utredas skyndsamt och ska sammanstillas i ett skriftligt underlag.
Omfattningen och metod anpassas till &rendet. Generellt &r att antalet kontakter ska vara
tillrackligt manga och inte fler 4n vad som behover for att kunna gora en opartisk
bedémning. Eftersom drendena ofta dr kdnsliga for bade rapportor och organisation krévs
stor respekt fran samtliga involverade om konfidentiell hantering.

Viktigt dr att ingen efterforskning sker kring anmaélarens identitet.

Utredningen sker i de flesta fall av ndgon i mottagningsgruppen men kan i vissa fall goras
av upphandlad juristfirma efter bedomning i den utredande kommunens
mottagningsgrupp.

I de fall utredningen kunnat identifiera brister eller oegentligheter ska utredningen ge en
tydlig beskrivning av fragestillningen och omstéandigheterna sa att ber6rd kommun kan
vidta lampliga &tgérder.
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Aterkoppling
Nir drendet dr utrett, traffas mottagningsgruppen i utredande kommun tillsammans med

mottagningsgruppen i anmald kommun for att tillsammans gora en plan for aterkoppling
och offentliggérande.

Aterkoppling till rapportdren sker av utredaren i det system dir rapportering gjorts.

Lankar

Visselbldsarlagen - Arbetsmilioverket (av.se)

EUR-Lex - 32019L.1937 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Lag (2021:890) om skvdd for personer som rapporterar om missforhallanden | Sveriges
riksdag (riksdagen.se)

Uppfoljning och utvardering av dokumentet

Vanersborgs kommun och Trollhittans Stad har uppféljningsmdten minst en gang per ar
for att utvardera och folja upp arbetssatt och drenden. Eventuella forandringar i
dokumentet justeras efter det.

Dokumenten ska aktualiseras minst en gang per mandatperiod.


https://www.av.se/om-oss/visselblasarlagen/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=CELEX%3A32019L1937
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2021890-om-skydd-for-personer-som_sfs-2021-890/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2021890-om-skydd-for-personer-som_sfs-2021-890/
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